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Про Академію НСЗУ

Академія в цифрах

Команда Академії НСЗУ. Інтерв'ю-знайомство

Нова система БПР 

Курси Академії НСЗУ за І квартал 2023 року

Інші курси та матеріали Академії НСЗУ
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Академія НСЗУ (офіційно відома як Управління освітніх та навчальних
проєктів для надавачів медичних послуг НСЗУ) – це структурний підрозділ
НСЗУ, діяльність якого спрямована на формування знань у сфері
державних фінансових гарантій медичного обслуговування населення,
професійних та особистісних навичок серед лікарів, медичного та
адміністративного персоналу надавачів медичних послуг та пацієнтів. 

Академія НСЗУ заснована у 2019 році з метою створення майданчику для
обміну знаннями, досвідом і компетенціями серед надавачів, а також
користувачів медичних послуг в Україні та за її межами. 

Попередній Вісник було завантажено більше 2000 разів! Нам приємно
ділитися з вами нашими досягненнями та отримувати від вас позитивний
фідбек!

У цьому звіті ми хочемо ще ближче познайомити вас з Академією,
розповісти про наші нові досягнення та проєкти. 
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Мельник Євгенія
Керівниця Академії НСЗУ

КОМАНДА 
АКАДЕМІЇ НСЗУ
ІНТЕРВ'Ю-ЗНАЙОМСТВО
Євгеніє, Ви вже давно працюєте в НСЗУ, розкажіть, як починали свій шлях в НСЗУ? З
якими проєктами та завданнями Ви зустрічалися в минулому та з якими стикаєтесь
зараз, в якості керівниці Академії НСЗУ?

Я дійсно в НСЗУ досить давно, майже з перших місяців від її заснування. Моїм першим
завданням в НСЗУ було побудувати ефективну взаємодію із зовнішніми клінічними
експертами. Тобто залучити лікарів-практиків до тих змін, які відбуваються у системі
охорони здоров’я. Разом з експертами ми розробили першу Програму медичних гарантій
з її пакетами та специфікаціями. Експерти радо ділилися з нами своїм практичним
досвідом та рекомендаціями щодо розвитку ПМГ. Я думаю, багато хто пам'ятає
невпевненість, яку відчувала медична спільнота перед впровадженням ПМГ на всіх рівнях
медичної допомоги у квітні 2020. Тому аби підготувати медичних фахівців до змін, ми
активно комунікували про ці нововведення медичній спільноті, а також створили так би
мовити концепцію Лікаря-2020 - такого собі прогресивного лікаря, який готовий був
ділитися своїм досвідом та нести зміни у свою громаду.
У 2022 році новим викликом для мене стало очолити Академію НСЗУ. Адже це теж про
комунікацію тих змін, які продовжують відбуватися у медичній сфері. Для мене, передусім,
важливо, аби навчальні матеріали, які розробляє команда Академії, НСЗУ та партнери
були максимально доступними та зрозумілими, адже від 
розуміння нововведень в медичній реформі залежить і якість 
надання медичних послуг населенню.

Академія НСЗУ - що це? Це як навчальний заклад

Не зовсім. Це майданчик для обміну знаннями та досвідом, 
підвищення кваліфікації лікарів, медичного та 
адміністративного персоналу закладів охорони здоров’я, 
розвитку їх професійних навичок та особистісних якостей, 
а також інформування пацієнтів про медичні послуги за 
програмою медичних гарантій.

А яка різниця між Академією НСЗУ та Управлінням 
освітніх та навчальних проєктів для надавачів 
медичних послуг?

Така довга назва - це офіційна назва Академії. 
Це структурний підрозділ НСЗУ, діяльність якого 
спрямована на формування знань у сфері 
державних фінансових гарантій медичного 
обслуговування населення, професійних та 
особистісних навичок серед лікарів, медичного 
та адміністративного персоналу надавачів 
медичних послуг та пацієнтів. 
Але у медичній спільноті ми більш відомі 
як Академія НСЗУ.



Тех підтримка Академії на зв'язку
для зручності користувачів. Якщо
у вас виникають проблеми чи
технічні негаразди - зверніться до
нас, заповнивши форму-
звернення на сайті платформи,
напишіть лист на пошту чи
залиште свій відгук у формі
зворотнього зв'язку після
проходження навчального курсу. 

КОМАНДА АКАДЕМІ Ї  НСЗУ

Орлова Олена
методистка Академії НСЗУ,
експертка з питань
розробки та впровадження
освітніх та навчальних
проєктів

Бабійчук Анастасія
методистка Академії НСЗУ,
експертка з питань
розробки та впровадження
освітніх та навчальних
проєктів

Скигар Роман
заступник керівника
Академії НСЗУ, експерт з
цифрових освітніх
платформ та інструментів

support@nszu.gov.ua

Чи є переваги в навчанні на платформі
Академії НСЗУ?

Таких переваг чимало. По-перше, на
платформі розміщені унікальні курси, які
стосуються ведення електронних медичних
записів пацієнтів за різними напрямами та
пакетами медичних послуг. Адже це те, в
чому НСЗУ має беззаперечну експертизу.
Але це також і широкий спектр курсів,
розроблених з нашими партнерами, про
різні напрями soft skills для медичних
фахівців, про соціально значимі
захворювання, нові виклики нашого часу, а
саме психологічну підтримку та реабілітацію,
та багато іншого.
Ще однією перевагою є те, що всі курси на
платформі є безкоштовними.
Крім того, зручний формат подачі дозволяє
медичним фахівцям проходити навчання у
будь-який зручний час.

Коли йдеться про процес створення курсу,
які етапи це включає? Що потрібно, щоб
курс з'явився на платформі?

Створенню будь-якого курсу передує
кропітка робота над підготовкою матеріалу.
До його розробки залучаються як різні
співробітники НСЗУ, так і зовнішні експерти -
лікарі, представники МОЗ, ЦГЗ, ДП
'Електронне здоров'я", громадських
організацій. Готовий матеріал верифікується
різними стейкхолдерами. Наступним етапом
після підготовки матеріалу є його верстка,
тобто перетворення в інтерактивний курс.
Ми дбаємо, аби інформація була
представлена у зручному цікавому форматі,
з практичними завданнями та кейсами, з
відпрацюванням отриманих знань. І звісно
усі, хто успішно завершить навчання, можуть
отримати свій сертифікат.

Які подальші плани в Академії?

Окрім чималої кількості курсів, які зараз в
роботі, ми також плануємо розширяти
напрямки роботи. Серед наших проектів
також з'являться подкасти за участі лікарів,
інтерактивні тренажери і декілька
міжнародних проєктів за участі інших країн.
Тому залишайтеся на зв'язку, аби першими
дізнаватися про наші нові проекти та курси!
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Академія НСЗУ є офіційно зареєстрованим провайдером 
балів безперервного розвитку медичних та фармацевтичних
працівників. Реєстраційний номер у Системі БПР № 1196.

У 2023 році Академія продовжила співпрацю з Центром 
тестування при МОЗ України. Всі сертифікати, що були отримані в
2022 році по зареєстрованим курсам, будуть передані Академією до
Центру Тестування у квітні 2023 року.

Крім того, ми розпочали реєстрацію заходів БПР на 2023 рік.
Наразі у Системі БПР зареєстровані наступні курси Академії НСЗУ:

НОВА СИСТЕМА БПР 

Назва курсу Кількість
балів БПР

Особливості створення електронного рецепта в ЕСОЗ. Курс
для лікарів

10
Картка

Нова система неонатального скринінгу в Україні
3

Картка

Що потрібно знати лікарю ПМД, щоб супроводжувати пацієнтів
із ВІЛ

5
Картка

Формування толерантного ставлення до людей, які хворіють на
ТБ, та представників груп найвищого ризику

5
Картка

Ведення ЕМЗ пацієнтів з діабетом на амбулаторному рівні
5

Картка
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https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/725-2021-%D0%BF#Text
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1F4sPSsTIApG5unDSIu5y6wIyxNnGA7bq/edit#gid=1089264369
https://academy.nszu.gov.ua/mod/resource/view.php?id=1770
https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=187
https://academy.nszu.gov.ua/mod/resource/view.php?id=1775
https://academy.nszu.gov.ua/mod/resource/view.php?id=1772
https://academy.nszu.gov.ua/mod/resource/view.php?id=1771
https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=144
https://academy.nszu.gov.ua/mod/resource/view.php?id=1776


Назва курсу Кількість
балів БПР

Моніторинг і ведення випадків сексуального та домашнього
насилля у практиці лікарів первинної ланки

5
Картка

Ведення поширених психічних розладів на первинному рівні
медичної допомоги із використанням керівництва mhGAP

15
Картка

Клінічне кодування за системою діагностично-споріднених
груп (оновлений курс)

15
Картка

Документування процесу надання реабілітаційної допомоги на
основі МКФ

5
Картка

Базові засади застосування Міжнародної класифікації
функціонування, обмеження життєдіяльності та здоров’я (МКФ)

7
Картка

Після успішного проходження цих курсів Ви матимете можливість
завантажити сертифікат, який відповідає вимогам БПР.

https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=175
https://academy.nszu.gov.ua/mod/resource/view.php?id=1773
https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=183
https://academy.nszu.gov.ua/mod/resource/view.php?id=1768
https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=182
https://academy.nszu.gov.ua/mod/resource/view.php?id=1769
https://academy.nszu.gov.ua/mod/resource/view.php?id=1778
https://academy.nszu.gov.ua/mod/resource/view.php?id=1777


Поступово усі курси Академії НСЗУ будуть зареєстровані у Системі
БПР.

У кінці року дані про всіх студентів, які пройшли відповідні курси на
платформі Академії НСЗУ та отримали сертифікат, будуть передані у
Центр тестування для зарахування балів при атестації медичних
фахівців.

Звертаємо Вашу увагу, що відповідно до наказу МОЗ від
24.03.2022 №  520 «Про внесення змін до наказу Міністерства
охорони здоров’я України від 22 лютого 2019 року №  446» МОЗ
скасувало обов’язковий мінімум у 50 балів БПР на 2022 рік.
Відтак для атестації у 2023 році необхідно буде подати не 150, а
100 балів БПР, які лікар набрав за 2020 і 2021 роки. Мінімальна
кількість балів безперервного професійного розвитку, яка має
бути підтверджена за річний період, у 2022 році не є
обов’язковою. Зміни також передбачають зняття обмежень на
дистанційне навчання до 2024 року.
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ПОСИЛАННЯ НА КУРС
https://academy.nszu.gov.ua/enrol/index.php?id=182

Модуль 1. Місце діагностично-
споріднених груп в реформі
фінансування охорони здоров'я в
Україні
Модуль 2. Імплементація системи
діагностично-споріднених груп в
Україні
Модуль 3. Вступ до клінічного
кодування в українській системі
ДСГ
Модуль 4. Правила та стандарти
кодування діагнозів у стаціонарі
Модуль 5. Кодування медичних
втручань за допомогою
класифікатора медичних
інтервенцій

СТРУКТУРА КУРСУ
Курс складається з 5 модулів, а саме:

Також курс містить тренажери, які
дозволять відпрацювати отримані
знання при кодуванні діагнозів та
інтервенцій.

МЕТА КУРСУ:
Допомогти лікарям та іншому

медичному персоналу навчитися
кодувати діагнози та медичні
інтервенції, використовуючи

національні класифікатори хвороб та
медичних інтервенцій відповідно до

правил та стандартів кодування
пролікованих випадків у стаціонарних

умовах.



лікарі, які надають спеціалізовану медичну допомогу у стаціонарних умовах
кодувальники, медичні статисти та інші співробітники, які вносять електронні
медичні записи у стаціонарних відділеннях
керівники закладів охорони здоров’я, які надають спеціалізовану медичну
допомогу

ДАТА ЗАПУСКУ:  06.03.2023

ЦІЛЬОВА АУДИТОРІЯ:

РОЗРОБНИКИ
Курс розроблений фахівцями Національної служби здоров'я України за фінансової
підтримки Всесвітньої організації охорони здоров'я.

Клінічне кодування за системою діагностично-споріднених
груп (оновлений курс)

КУРСИ АКАДЕМІЇ НСЗУ ЗА І КВАРТАЛІ 2023 

Перші три місяці цього року виявилися дуже продуктивними і команда
Академії підготувала для Вас чимало курсів, про які ми б хотіли
розповісти детальніше

https://academy.nszu.gov.ua/enrol/index.php?id=182


оцінили
задоволеність
навчання на
платформі у 8-10
балів з 10

79,1 % слухачів
порекомендували б
цей курс колегам чи
іншим медичним
фахівцям
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ВІДГУКИ (Надані відповіді: 1 204)
Серед усіх слухачів було проведене опитування щодо оцінки 
курсу та Академії НСЗУ як провайдера.

Підкріплення теорії практикою - 3,92
Візуальна складова матеріалу - 3,97
Повнота розкриття матеріалу в темах - 3,85
Актуальність інформації - 3,87
Зрозумілість та легкість викладу матеріалу - 3,82

58,9 % слухачів курсу впевнені,
що будуть застосовувати
отримані знання на практиці

25 % слухачів впевнені, що точно
будуть застосовувати деякі знання на
практиці

12,7 % слухачів поки складно сказати,
які саме знання вони будуть
застосовувати на практиці

3,92 3,97 3,85 3,87 3,82

ЗАГАЛЬНА СТАТИСТИКА

3 363
Користувачів

зареєструвалося на курс 

1 146
Користувачів
отримало сертифікати
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ПОСИЛАННЯ НА КУРС
https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=183

як оцінювати стан людей з психічними розладами
та виявляти психічні розлади, 
як надавати їм відповідну допомогу,
як і коли скеровувати до вузьких спеціалістів з
психічного здоровʼя,
та як працювати пліч-о-пліч зі спеціалістами у
сфері психічного здоров'я. 

“Програма mhGAP” має на меті полегшити доступ до
лікування пацієнтів з психічними та неврологічними
розладами шляхом залучення лікарів, які не є
спеціалістами у сфері психічного здоровʼя, до
лікування таких пацієнтів. Саме тому “Програма
mhGAP” передбачає навчання щодо того: 

лікарі ПМД
середній медичний персонал
інші фахівці, які не є спеціалістами з психічного здоров'я

ДАТА ЗАПУСКУ:  07.02.2023 

ЦІЛЬОВА АУДИТОРІЯ:

РОЗРОБНИКИ
Онлайн-курс був розроблений групою фахівців із психічного здоров’я та загальної
практики – сімейної медицини з досвідом роботи з програмою mhGAP, за загальної
координації Академії НСЗУ, експертної підтримки ВООЗ та керівництва МОЗ
України. У розробці курсу взяли участь фахівці Академії Сімейної Медицини
України, україно-швейцарського проєкту «Психічне здоров'я для України», ГО
«Проліска» та Проєкту USAID «Підтримка реформи охорони здоров’я». 

Розробка відбувалася у межах ініціативи першої леді Олени Зеленської зі створення
Національної програми психічного здоров’я та психосоціальної підтримки, за
фінансової підтримки Бюро USAID з питань гуманітарної допомоги та за підтримки
Швейцарської Конфедерації.

Ведення поширених психічних розладів на первинному рівні
медичної допомоги із використанням керівництва mhGAP

Розділ 1. Вплив психічних розладів
на громадське здоровʼя
Розділ 2. Як побудувати ефективну
комунікацію з пацієнтом
Розділ 3. Виявлення ПНПР-розладів
за mhGAP
Розділ 4. Ведення пацієнтів із
ПНПР-розладами зс mhGAP
Розділ 5. Депресія: оцінка, ведення
та подальший супровід
Розділ 6. Стрес: гострий стрес, горе
та ПТСР

СТРУКТУРА КУРСУ
Курс складається з 6 розділів, а саме:

Опанувавши вказаний курс, фахівці
сімейної медицини отримають
можливість надавати медичні послуги
в рамках нового пакету ПМГ «Супровід
і лікування дорослих та дітей з
психічними розладами на первинному
рівні медичної допомоги».

https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=183


оцінили задоволеність навчання на
платформі у 8-10 балів з 1091 %

35 %

3 

2 

1 

0 

64,3 %

0,7 %

Якість контенту та інформації: чи все стосувалося
обговорюваної теми? - 2,82/3
Якість відеоматеріалів: наскільки легким було
сприйняття інформації? - 2,81/3
Якість та зрозумілість інтерактивних вправ - 2,80/3
Тривалість курсу - 2,79/3

64,3 % слухачів задовільно оцінюють
власні спроможності використовувати
знання, отримані завдяки курсу

35 % слухачів задовільно оцінюють
власні спроможності використовувати
знання, отримані завдяки курсу

0,65 % слухачів погано оцінюють власні
спроможності використовувати
знання, отримані завдяки курсу

ВІДГУКИ (Надані відповіді: 21 965)
Серед усіх слухачів було проведене опитування щодо оцінки 
курсу та Академії НСЗУ як провайдера.

ЗАГАЛЬНА СТАТИСТИКА

2,82 2,81 2,80 2,79

27 026
Користувачів

зареєструвалося на курс 

21 660
Користувачів
отримало сертифікати
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ПОСИЛАННЯ НА КУРС
https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=162

З ЧИМ ПОВ’ЯЗАНЕ ОНОВЛЕННЯ ЦЬОГО
КУРСУ?
З квітня 2023 року відпуск всіх
рецептурних ліків почне здійснюватися
у тому числі і за електронним рецептом.
Електронний рецепт пошириться на всі
готові лікарські засоби, що містяться в
Державному реєстрі лікарських засобів
та підлягають відпуску за рецептом
лікаря. 

Курс містить детальний алгоритм дій
лікаря щодо створення е-рецепту та
роботи з ним. За допомогою
інтерактивних завдань та тестів ви
зможете закріпити знання та практичні
навички у виписуванні е-рецептів на
антибактеріальні та наркотичні
(психотропні) лікарські засоби.

Курс “Особливості створення
електронного рецепта” був розроблений з

метою формування комплексного
розуміння особливостей створення та
використання електронних рецептів

лікарями.



Завдання курсу — систематизувати та
поглибити знання лікарів щодо принципів

коректного виписування електронних
рецептів на рівні первинної та

спеціалізованої медичної допомоги.  

лікарі первинної медичної допомоги
лікарі спеціалізованої медичної допомоги
всі лікарі, які здійснюють призначення рецептурних лікарських засобів
пацієнтам

ДАТА ЗАПУСКУ:  15.07.2022
ДАТА ОНОВЛЕННЯ: 20.03.2023 

ЦІЛЬОВА АУДИТОРІЯ:

РОЗРОБНИКИ
Цей навчальний матеріал був створений Академією НСЗУ та ДП "Електронне
здоров'я" за підтримки Міністерства охорони здоров'я України. Автори курси —
експерти у фармацевтичній політиці та електронних інструментах для реалізації
фармацевтичних політик.

ОСОБЛИВОСТІ СТВОРЕННЯ ЕЛЕКТРОННОГО РЕЦЕПТА В ЕСОЗ.
КУРС ДЛЯ ЛІКАРІВ 

https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=162


оцінили
задоволеність
навчання на
платформі у 8-10
балів з 10

88,7 % слухачів
порекомендували б
цей курс колегам чи
іншим медичним
фахівцям

89 %

13,2 %
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79,6 %

5,6 %

ВІДГУКИ (Надані відповіді: 2 356)
Серед усіх слухачів було проведене опитування щодо оцінки 
курсу та Академії НСЗУ як провайдера.

Підкріплення теорії практикою - 4,15
Візуальна складова матеріалу - 4,14
Повнота розкриття матеріалу в темах - 4,13
Актуальність інформації - 4,10
Зрозумілість та легкість викладу матеріалу - 4,05

79,6 % слухачів курсу впевнені,
що будуть застосовувати
отримані знання на практиці

13,2 % слухачів впевнені, що точно
будуть застосовувати деякі знання на
практиці

5,6 % слухачів поки складно сказати,
які саме знання вони будуть
застосовувати на практиці

4,15 4,14 4,13 4,10 4,05

ЗАГАЛЬНА СТАТИСТИКА

28 542
Користувачів

зареєструвалося на курс 

19 287
Користувачів
отримало сертифікати

14



Захист персональних
даних при роботі з ЕСОЗ
Цей курс створено фахівцями НСЗУ та ДП «Електронне
здоров’я» у співпраці з проектом USAID «Підтримка реформи
охорони здоров’я» з метою надати слухачам комплексне
уявлення про права пацієнтів щодо захисту їх персональних
та медичних даних, про відповідальність медичних
працівників у забезпеченні цих прав, а також сформувати
базові навички роботи з цифровими технологіями
Електронної системи охорони здоров’я (ЕСОЗ) з точки зору
забезпечення захисту персональних даних пацієнтів.

Розпочати навчання

Внесення інформації в ЕСОЗ
щодо вакцинації від COVID-19
COVID-19 все ще актуальний, тому запрошуємо тих, хто ще не
пройшов цей курс, ознайомитися з матеріалом та сформувати
розуміння процесу й основних вимог для коректного
ведення електронних медичних записів при проведенні або
не проведенні вакцинації від COVID-19 на рівні первинної або
спеціалізованої медичної допомоги.

Серія онлайн ефірів за
лікарськими запитами:
Як діяти, коли
Академія НСЗУ у партнерстві з Проєктом USAID "Підтримка
реформи охорони здоров’я" створили курс з інформаційних
онлайн вебінарів відповідно до отриманих запитів від
медичної спільноти задля того, щоб збільшити обізнаність
щодо знань та навичок, яких потребують лікарі та медичні
працівники у період воєнного cтану.

29 437

ІНШІ КУРСИ
АКАДЕМІЇ НСЗУ

Розпочати навчання

Розпочати навчання

21 217

10 332 4 472

https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=131
https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=169
https://academy.nszu.gov.ua/enrol/index.php?id=107


Академія НСЗУ прагне, аби лікарі та інший медичний персонал 
мали можливість підвищувати свою компетентність та постійно 
бути в курсі корисних джерел інформації та цікавих курсів. 

На сторінці "Корисні матеріали та ресурси для медичних працівників" 
ми зібрали актуальну інформацію, яка обов’язково стане вам у нагоді.

На цій сторінці ми вже опублікували курси від різни організацій, платформ, 
 центрів тощо, які, разом з курсами Академії НСЗУ, стануть вам у нагоді. 
Серед них є:

КОРИСНІ РЕСУРСИ
ДЛЯ НАВЧАННЯ

УКРАЇНСЬКИЙ  ЦЕНТР  ОХОРОНИ  ЗДОРОВ ’Я  ( U K R A I N I A N  H E A L T H  C E N T R E ,  U H C )1 Починаючи з 1 квітня 2022 року, UHC надав безкоштовний доступ до циклу з трьох курсів про
систему охорони здоров’я: «Як працює охорона здоров’я», «Системи фінансування охорони
здоров’я» та «Управління якістю в охороні здоров’я».

ВСЕСВІТНЯ  ОРГАНІЗАЦІЯ  ОХОРОНИ  ЗДОРОВ ’Я2 Офіс ВООЗ в Україні презентує професійний курс із безпеки вакцин для медичних працівників
українською мовою. Ще один курс, який може становити інтерес - Запровадження охорони
психічного здоров’я та психосоціальної підтримки (ПЗПСП) у надзвичайних ситуаціях. Більше
курсів - на сайті ВООЗ.

НАВЧАЛЬНА  ПЛАТФОРМА  ЦЕНТРУ  ГРОМАДСЬКОГО  ЗДОРОВ 'Я  МОЗ  УКРАЇНИ3 На платформі ЦГЗ розміщено понад 70 курсів, які стсоуються громадського здоров’я та
інфекційних захворювань, зокрема за такими категоріями: Замісна підтримувальна терапія,
Громадське здоров'я , Інше, Епіднагляд, Неінфекційні захворювання, Курси ВООЗ, Лабораторна
діагностика, COVID-19 та інші ГРВІ, ВІЛ-інфекція, Туберкульоз,  Вірусні гепатити. Навчальна
платформа ЦГЗ також є провайдером заходів БПР.

УКРАЇНО -ШВЕЙЦАРСЬКИЙ  ПРОЄКТ  «РОЗВИТОК  МЕДИЧНОЇ  ОСВІТИ»4Проєкт Розвитку медичної освіти реалізується в Україні Швейцарським інститутом тропічного і
громадського здоров’я (Swiss TPH) за фінансової підтримки Швейцарського агентства розвитку та
співробітництва (SDC). 
Проєкт охоплює всі рівні медичної освіти – додипломну медичну освіту, післядипломну освіту
(інтернатуру), а також безперервний професійний розвиток, забезпечуючи експертну, нормативну
та освітню підтримку в процесі покращення якості освіти для працівників первинної ланки.

НАВЧАЛЬНА  ПЛАТФОРМА  P L U S5 Plus – це міжнародна онлайн-платформа для електронного навчання, яка об’єднує фахівців з
реабілітації з усього світу для навчання та професійного розвитку.
На платформі розміщено більше 500 курсів, що висвітлюють найрізноманітніші теми, які актуальні
для всіх працівників охорони здоров’я. Ви також зможете дивитися навчальні відео, слухати
подкасти, читати повнотекстові підручники та журнали, фіксувати свій професійний розвиток та
отримувати сертифікати про закінчення акредитованого курсу.

https://academy.nszu.gov.ua/mod/page/view.php?id=1649
https://academy.nszu.gov.ua/mod/page/view.php?id=1649
https://portal.phc.org.ua/uk/view_all_courses/
https://mededu.org.ua/
https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=170


Академія НСЗУ постійно оновлює та доповнює цю сторінку, тож слідкуйте за
оновленнями та додатковою інформацією. 

ПРОЕКТ  U S A I D  «ПІДТРИМКА  РЕФОРМИ  ОХОРОНИ  ЗДОРОВ 'Я»6 Проект надає можливості з навчання за такими програмами, як; "МЕНЕДЖМЕНТ МЕДИЧНОГО
ПІДПРИЄМСТВА" та "АНТИКРИЗОВИЙ КУРС ДЛЯ МЕДИЧНИХ МЕНЕДЖЕРІВ".  Ці онлайн курси
скеровані на розвиток управлінських навичок керівників лікарень, медичних директорів та їх
заступників, завідувачів відділень спеціалізованих лікарень та керівників центрів ПМД тощо. 

ДІЯ  ДЛЯ  МЕДИЧНИХ  ПРАЦІВНИКІВ7Міністерство цифрової трансформації запустив національні проекти, які корисно пройти
медичним працівникам. В першу чергу це проект з цифрової трансформації: "Цифрові навички
для медиків" - це 10 серій освітнього серіалу за участі лікарів, медичних експертів, представників
МОЗ, НСЗУ, ДП «Електронне здоров’я», а також технічних спеціалістів електронної системи
охорони здоров'я (ЕСОЗ).  

B M J  P R A C T I C E  ТА  B M J  L E A R N I N G8British Medical Journal безоплатно відкриває свої ресурси BMJ Practice та BMJ Learning для всіх
українців на період війни. BMJ – провідна світова платформа, на якій міститься велика кількість
медичного контенту, що може бути корисним медичним працівникам, представникам госпіталів та
українським громадянам.
Безкоштовний доступ відкритий для всіх на території України (без промокодів).

ОНЛАЙН  МАТЕРІАЛИ  ЮНІСЕФ  ДЛЯ  МЕДИЧНИХ  ПРАЦІВНИКІВ9 Українські медики приймають поранених, консультують переселенців, надають допомогу онлайн.
Сьогодні ЮНІСЕФ хоче допомогти нашим лікарям в їхній роботі.
Онлайн бібліотека «Спільнотека» — це добірка корисних матеріалів ЮНІСЕФ, які медичні
працівники можуть вільно використовувати у своїй роботі з малечею та батьками.
На сайті у фільтрах оберіть «Здоров’я та гігієна» і завантажуйте матеріали, дотичні до вашої сфери
діяльності, віку та потреб пацієнтів.

E L S E V I E R10 Прагнучи надати інформаційну підтримку медичній спільноті України в умовах розв’язаної РФ
війни, компанія Elsevier відкрила українським фахівцям у галузі медицини безкоштовний доступ
до електронних платформ наукової інформації ClinicalKey, Complete Anatomy та Osmosis.
Для забезпечення зручного доступу українських користувачів до цих ресурсів створено
україномовний розділ «Медична підтримка України», в якому опубліковано інформацію про
зазначені бази даних та інструкції щодо отримання доступу. 
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https://osvita.diia.gov.ua/courses/tsyfrovi-navychky-dla-medykiv
https://portal.phc.org.ua/uk/view_all_courses/
https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=170
http://www.clinicalkey.com/
https://3d4medical.com/
http://www.osmosis.org/
https://www.elsevier.com/solutions/clinicalkey/ukraine-medical-support-ukr


Одним із основних завдань Академії НСЗУ є інформування 

лікарів, управлінців та іншого медичного персоналу про 

оновлення та принципи Програми медичних гарантій. 

Для зручності ми зібрали всю актуальну інформацію про 

ПМГ 2023, вебінари та роз’яснення на одній сторінці, яка 

доступна за посиланням
https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=194

І перлиною цієї сторінки є Посібник Програми медичних гарантій 2023, який
створений для ознайомлення лікарів, медичних фахівців, управлінців та
пацієнтів з базовими поняттями реформи фінансування охорони здоров'я. На
сторінках посібника ви знайдете інформацію про особливості Програми
медичних гарантій у 2023 році, підходи щодо формування пакетів медичних
послуг, тарифи, методи оплати та багато іншої корисної інформації як для
лікарів, так і для пацієнтів.

Ця сторінка на платформі буде постійно доповнюватися новими вебінарами,

роз’ясненнями та іншими корисними матеріалами, які стосуються ПМГ 2023.
Тож запрошуємо на платформу Академії НСЗУ за новими знаннями!

ПМГ 2023

https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=194


У 2023 році команда Академії спільно з нашими партнерами та 

експертами готує для Вас багато нових курсів та навчальних матеріалів. 

1
“Клінічне кодування травм”, який має на меті допомогти лікарям навчитися
кодувати травми, зокрема отримані внаслідок бойових дій, використовуючи
австралійську модифікацію класифікації ВООЗ, відповідно до правил та стандартів
клінічного кодування. 

ПОДАЛЬШІ ПЛАНИ

2 “Ведення електронних медичних записів пацієнтів у посттрансплантаційному
періоді для здійснення призначень лікарських засобів за програмою
реімбурсації” - для ознайомлення трансплант-координаторів, адміністраторів
Центрів трансплантації та інших зацікавлених фахівців з основними засадами
програми реімбурсації лікарських засобів імуносупресивної дії та формування
комплексного розуміння особливостей ведення пацієнтів у посттрансплантаційному
періоді, які потребують медикаментозної терапії лікарськими засобами, включеними
до програми реімбурсації за напрямком “Лікарські засоби для осіб у
посттрансплантаційному періоді”.

4
3 “Електронні медичні записи 2.0”, який охопить усі питання щодо ведення ЕМЗ в

електронній системі охорони здоров’я.

“Внесення інформації в ЕСОЗ щодо вакцинації”, завдяки якому ви зможете
сформувати розуміння процесу й основних вимог для коректного ведення
електронних медичних записів при проведенні або не проведенні вакцинації на
рівні первинної або спеціалізованої медичної допомоги.

5 “Ефективні комунікації закладів охорони здоров’я” з рекомендаціями для
закладів про те, як побудувати дієву систему комунікацій, створити бренд закладу та
ефективно комунікувати з усіма зацікавленими сторонами.

6 "Легка черепно-мозкова травма від дії вибухової хвилі", де будуть викладені
фундаментальні підходи для комплексного розуміння цього питання: історична
довідка, патобіомеханіка травми, правильні дефініції, описані періоди травми з
відповідними інструментами оцінювання (включно з віддаленими наслідками),
лікування, практичні вправи та розвінчання міфів. В роботі будуть використані
міжнародні протоколи (VA/DOD) та власний багаторічний досвід авторів.

Тож слідкуйте за нашими новинами, аби не прогавити нові курси та цікаві матеріали!

Зокрема, завершується робота над курсами “Базові засади 
застосування Міжнародної класифікації функціонування, 
обмеження життєдіяльності та здоров’я (МКФ)” та “Документування 
процесу надання реабілітаційної допомоги на основі МКФ” щодо 

нових підходів до надання реабілітаційної допомоги та нового функціоналу 

ведення ЕМЗ при проведенні реабілітації.
Також триває робота над курсами:



Q&A
ВІДПОВІДІ НА
НАЙЧАСТІШІ ЗАПИТАННЯ

Як відновити пароль?

Для відновлення паролю для доступу на платформу Академії НСЗУ
потрібно обрати варіант "Забули ім’я або пароль?" 
https://academy.nszu.gov.ua/login/forgot_password.php у формі Доступу
до платформи, після чого на зареєстровану електронну адресу надійде
лист з інструкцією про відновлення паролю.

Як завантажити сертифікат?

Переглянути та завантажити всі Ваш  сертифікати Ви можете самостійно у
своєму обліковому записі на платформі Академії НСЗУ. Для цього зайдіть у «Мій
профіль» та оберіть посилання «Мої сертифікати» у розділі «Різне» (який
знаходиться праворуч).
Інструкція по завантаженню сертифікатів міститься також за посиланням
https://academy.nszu.gov.ua/mod/resource/view.php?id=1522

Як внести зміни у сертифікат (профіль)?

Для зміни даних особистого профілю користувача:
- перейдіть у розділ Мій профіль https://academy.nszu.gov.ua/user/profile.php -
натисніть кнопку Редагувати інформацію
- внесіть зміни у відповідний пункт
- підтверд ть зміни, натиснувши кнопку Оновити Профіль внизу сторінки. 
Після цього сертифікат завантажуватиметься з оновленими даними. Якщо
сертифікат не оновився, потрібно почистити кеш браузера.

Як зареєструватись на курс?

Зареєструватися на навчання Ви можете самостійно, заповнивши реєстраційну
форму. Заявку на навчання буде опрацьовано та протягом дня на пошту, яку Ви
вкажете, буде надіслано запрошення на навчання. Після успішного завершення
навчання Ви зможете отримати 
сертифікат.

Де мої бали БПР?

Усі курси Академії НСЗУ, які зареєстровані в системі БПР, розміщені у розділі
Курси БПР за посиланням https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=171
У відповідних курсах на сертифікатах вказана кількість балів БПР. 
Якщо кількість балів на сертифікаті не вказана - такий курс ще не зареєстрований
як захід БПР.
Поступово усі курси Академії будуть зареєстровані в системі БПР.

https://academy.nszu.gov.ua/login/forgot_password.php
https://academy.nszu.gov.ua/mod/resource/view.php?id=1522
https://academy.nszu.gov.ua/user/profile.php
https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=171
https://academy.nszu.gov.ua/course/view.php?id=171


ЗАЛИШАЙТЕСЯ
НА ЗВ'ЯЗКУ

https://academy.nszu.gov.ua/

На сторінці Facebook

На нашому сайті

https://www.facebook.com/groups
/NSZUAcademy/

У Telegram каналі
https://t.me/academy_NSZU

Або пишіть нам на пошту
<support_Academy@nszu.gov.ua>
<Academy@nszu.gov.ua>

У Viber каналі
http://surl.li/agriz

https://academy.nszu.gov.ua/
https://www.facebook.com/groups/NSZUAcademy/
https://t.me/academy_NSZU
mailto:support_Academy@nszu.gov.ua
http://surl.li/agriz

